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La Societa ESTI s.r.l. ha deciso di adottare un Sistema di Gestione Qualitd e Ambiente
conforme alle norme UNI EN ISO 9001:2015 e UNI EN ISO 14001:2015 determinando con forte
impegno, sia dal punto di vista strategico che operativo, I'assoluta adesione ai principi su
cui si basano.

Mediante il mantenimento delle certificazioni |'azienda mira a garantire I'efficace
funzionamento dei propri processi ed il rispetto dei requisiti normativi.

La Direzione di ESTI Sr.l. € infatti convinta che una responsabile strategia economica, rivolta
alle problematiche ambientali derivanti dalle proprie attivita, sia fondamentale per |l
successo nell'attivita svolta,

Nello svolgimento delle proprie attivita, la Societd presta grande attenzione alla qualita dei
prodoftti e dei servizi, alla redditivitda, alla sostenibilitad ambientale e alla tutela della salute e
della sicurezza di tutto il personale che opera sotto il controllo dell’organizzazione.

ESTI si propone di:

e CONSIDERARE IL CONTESTO DELL'ORGANIZZAZIONE: Conoscere i fattori interni
ed esterni all’organizzazione che possono influire sugli obiettivi strategici di ESTI,
e sul Sistema di Gestione Integrato Qualitad ed Ambiente;

e COMPRENDERE LE ESIGENZE E LE ASPETTATIVE DELLE PARTI INTERESSATE:
analizzare e rispondere alle loro esigenze presenti e future, proporre prodotti,
soluzioni e servizi, in grado non solo di ottemperare ai requisiti, ma anche di
superare le stesse aspettative del mercato;

e IDENTIFICARE EVENTUALI RISCHI E OPPORTUNITA CHE POTREBBERO INFLUENZARE
L'EFFICACIA DEL SISTEMA DI GESTIONE INTEGRATO: identificare e analizzare i
potenziali rischi e valutare le opportunitd di miglioramento presenti nei processi
aziendali, preparare piani di intervento e pianificare azioni di miglioramento
per garantire la conformitd del prodotto e la soddisfazione delle esigenze del
cliente;

o MIGLIORARE FLESSIBILITA E PRONTEZZA NEL DARE RISPOSTE COERENTI AL MUTARE
DEL MERCATO O ALLE ASPETTATIVE DELLE PARTI INTERESSATE: selezionare fornitori
sensibili ai temi della qualita, della sostenibilitd e della collaborazione nel
servizio come valore primario;
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o ASSICURARE LA SICUREZZA E LA SALUTE NELLE PROPRIE _ATTIVITA:
I'Organizzazione adotta procedure e modalitd di lavoro innanzitutto nell’ottica
della prevenzione, quindi in quella della protezione, del soccorso e
dell'intervento d’emergenza, privilegiondo l'incolumitd e la salute dei
dipendenti, dei terzi e della popolazicne esterna. In tal senso intende:

o perseguire costantemente ['assenza di infortuni occorsi ai propri
dipendenti ed al personale delle Ditte terze;

o perseguire il miglioramento continuo degli ambienti di lavoro finalizzato
all'eliminazione dei pericoli e la riduzione dei rischi, salvaguardando lo
stato di salute dei lavoratori e prevenendo le malattie professionali;

o meftere in atto ogni iniziativa utile a fornire condizioni di lavoro sicure e
salubri, a prevenire rischi e incidenti di qualungue fipo e a ridurne al
minimo le eventuali conseguenze per le persone, I'ambiente e le
proprieta altrui;

o assicurare il controllo in fase di emergenza, mediante piani adeguati.

o TUTELARE L'AMBIENTE: in linea con le sfide ambientali attuali e future, la
protezione dell’ambiente, la prevenzione dell'inguinamento e il contenimento
degli impatti sono obiettivi primari dell'Organizzazione e del suo Top
Management, che intende perseguirli impegnandosi verso il miglioramento
continuo delle prestazioni ambientali, attraverso il contenimento delle emissioni
nell'aria e nellacqua, la salvaguardia del suolo e del sottosuolo, la
massimizzazione del recupero e I'utilizzo efficace e sostenibile delle materie
prime e delle risorse naturali, valutando i processi e il loro impatto sull’ambiente
in una prospettiva che vada oltre i confini del luogo ove si svolge la mera
produzione.

e OTTIMIZZARE GLI INGENTI USI ENERGETICI: I'Organizzazione intende sviluppare il
miglioramento continuo delle performance energetiche relativi ai vettori
primari quali I'energia elettrica ed il gas naturale. In tal senso sviuppa le
proprie attivita esercitando un controllo costante sull'impatto energetico di
ogni operazione, dalle decisioni strategiche fino alle attivitd operative svolte,
adottando criteri di efficienza energetica per uno sviluppo responsabile e
sostenibile delle attivitd, riducendo i consumi specifici e oftimizzando
I'approvvigionamento delle risorse.

e ASSICURARE IL RAPPORTO CON IL TERRITORIO E LE PARTI INTERESSATE:
I'Organizzazione ritiene che avere rapporti aperti e collaborativi con le
Autoritd e con tutti i soggetti interessati sia essenziale affinché si instauri un
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clima di trasparenza e fiducia reciproca, e le rispettive aree di attivitd
convivano in maniera compatibile e sinergica;

Al fine di perseguire gli obiettivi sopra individuati I'Azienda intende applicare
sistemi di conftrollo, valutazione e gestione dei rischi che si propongano di:

o OPERARE MEDIANTE UN SISTEMA DI GESTIONE INTEGRATO Qualita e
Ambiente, impegnandosi per il rispetto degli obblighi di conformita
applicabilli, delle norme volontarie e dei migliori standard internazionali;

o IMPIEGARE LE MIGLIORI TECNOLOGIE DISPONIBILI sia nella conduzione degli
impianti che nella loro manutenzione, modifica e dismissione, dunque lungo
tutto il ciclo di vita;

o nella consapevolezza che una corretta formazione costituisce uno
strumenfo  fondamentale per migliorare le prestazioni aziendali,
I'Organizzazione si impegna a METTERE A DISPOSIZIONE ADEGUATE
INFORMAZIONI E RISORSE PER RAGGIUNGERE OBIETTIVI E TRAGUARDI,
garantendo un approccio specialistico in ogni campo;

o DIFFONDERE LA POLITICA tra dipendenti, appaltatori, fornitori, visitatori e
qualsiasi altro soggetto interessato, affinché siano consapevoli delle proprie
responsabilitd e applichino i medesimi standard richiesti dall' Azienda.

Per ottenere I'efficacia voluta nelle prestazioni dei processi aziendali ESTI si prefigge obiettivi
di miglioramento, misurabili mediante opportuni indicatori € coerenti con quanto definito
dalla propria politica, per garantire la qualita del prodotto, la soddisfazione del cliente e la
riduzione di eventuali impatti significativi sull'ambiente.

Lo stesso documento di politica ambientale e della qualitd & periodicamente riesaminato
per renderlo adeguato a eventuali modifiche della realtad aziendale ed &€ messo a
disposizione di tutte le parti interessate.

Allo stesso modo |'attenzione alla consapevolezza del proprio personale sui temi della
Qualitd e I' Ambiente garantisce il rispetto delle procedure che I'azienda ha definito e le
relative prescrizioni presenti nelle autorizzazioni ottenute, per svolgere il proprio operato nel
rispetto delle normative applicabili al settore.

ESTI considera prioritario inseguire I'innovazione tecnologica, compatibiimente con le risorse
aziendali, per ottenere le migliori prestazioni dei propri processi € del prodofto e
valutandone i possibili effetti sull’ambiente circostante, dando rilevanza a metodi di
gestione che permettano una riduzione di eventuali impatti significativi.
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L'adozione di sistemi di monitoraggio interni all'azienda, permette una sorveglianza
continua dell'attivita aziendale, per consentire di individuare in modo preventivo possibili
scostamenti dai propri obiettivi.

Il Sistema di Gestione garantisce che nessuno degli aspetti ambientali considerati possa
costituire un fonte di pericolo per I'area circostante ne'una possibile violazione delle norme
applicabili al proprio settore e adottando idonei metodi per prevenire potenziali impatti
negativi sull'ambiente

La qualitd dei prodotti e del servizio ESTI S.r.l. sono tra i fattori fondamentali che hanno
permesso il successo nell'attivita svolta.

Tutti i collaboratori sono quindi chiamati a dare il proprio contributo, operando nel rispetto
delle mansioni e delle procedure stabilite.

Idro, 21 settembre 021
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